
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PZ Sint-Norbertus kan u alle uitleg geven over de inhoud en draagwijdte van dit document. 

 

U kan ook terecht bij uw ziekenfonds voor meer informatie, met name in verband met uw persoonlijke 

verzekerbaarheidssituatie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Exemplaar bestemd voor patiënt 

Opnameverklaring 

Bijlage 3 bij het KB van 15/12/2008 

PSYCHIATRISCH ZIEKENHUIS 

Voorwaarden op 01/01/2012 

Opnamenummer:  .............................................................................................  

Naam:  ............................................................................................................................  

Adres:  ............................................................................................................................  

Geboortedatum:  .................................................................................................  

Datum en uur van opname:  ..................................................................  

P5058-5211 

KAMERKEUZE EN FINANCIËLE VOORWAARDEN 



Opnameverklaring voor opname in psychiatrisch ziekenhuis: kamerkeuze en financiële voorwaarden 

 

1. Kamersupplementen - honorariumsupplementen 

Ik heb kennis genomen van de financiële voorwaarden en wens opgenomen te worden en verzorgd 

 OFWEL tegen verbintenistarief (ZONDER honorariumsupplementen). (2) 

      Ik kies voor het tarief van: 

 een gemeenschappelijke kamer, tweepatiëntenkamer of individuele kamer zonder kamersupplement. Patiënten betalen in ons          

      ziekenhuis geen kamersupplementen en worden gehospitaliseerd op een gemeenschappelijke kamer, tweepatiëntenkamer of  

      individuele kamer in functie van hun behandeling.  

 

 OFWEL volgens de verschillende statuten van de artsen (MET eventueel honorariumsupplementen) 

      en ik kies voor het tarief van: 

 alle patiënten worden in ons ziekenhuis behandeld aan verbintenistarief. Er worden geen kamer- en ereloonsupplementen  

      aangerekend.  

 

2. Recht op informatie 

 

   Ik weet dat ik het recht heb om informatie te krijgen over de financiële gevolgen van mijn keuze en om door de betrokken arts 

geïnformeerd te worden over de kosten die ik zelf zal moeten betalen voor de te voorziene medische behandelingen.  Tevens hou 

ik er rekening mee dat bepaalde kosten niet op voorhand te voorzien zijn. Ik weet dat de hierboven vermelde bedragen 

geïndexeerd kunnen worden.  In dat geval kunnen ze van rechtswege in de loop van de ziekenhuisopname wijzigen.  Ik weet 

eveneens dat de vermelde tarieven gelden in functie van het wettelijk stelsel van ziekte- en invaliditeitsverzekering waartoe ik 

behoor.  Zo de opname niet valt onder de dekking van dit stelsel, moet ik de verblijfskost en de medische kosten zelf betalen en 

zullen de bedragen beduidend hoger liggen. 

   Ik bevestig als bijlage bij deze opnameverklaring een verklarend document ontvangen te hebben omtrent de toepassing van de 

kamer- en honorariasupplementen en alsook op de achterzijde van dit document een overzichtslijst omtrent de kost van de 

courante parafarmaceutische producten en van de diverse goederen en diensten, van toepassing in het PZ Sint-Norbertus.  

Tevens werd ik in kennis gesteld van de specifieke bepalingen en factuurvoorwaarden (op de laatste blz.van de toelichting) die 

van toepassing zijn in ons ziekenhuis. 

Voor bijkomende inlichtingen kan men steeds terecht bij de dienst Facturatie met telefoonnummer 015/304520 

 

Opgemaakt te Duffel op  .............................................  in twee exemplaren 

 

 

Voor de patiënt of zijn vertegenwoordiger 

 

 

voornaam, naam van de patiënt of zijn vertegenwoordiger 

(met rijksregisternummer) 

Voor het ziekenhuis 

 

 

Dirk Armée – Algemeen Directeur  

Deze informatie van persoonlijke aard wordt u gevraagd door de beheerder van het ziekenhuis met het oog op een correcte behandeling van uw dossier en de facturatie 

van uw ziekenhuisopname.  De Wet van 08-12-1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, verleent u 
toegang tot uw gegevens en geeft u het recht deze te corrigeren. Als u toegang wenst tot de gegevens die het ziekenhuis over u bezit of als u gegevens wenst te doen 

verbeteren, kan u zich wenden tot de directie van het PC Sint-Norbertushuis. 

 

 



 

3. Overzicht van de wettelijk vastgelegde financiële voorwaarden en deze van het ziekenhuis 

 

3.1 wettelijke persoonlijke aandelen (ongeacht het kamertype) (6) 

3.1.1. Persoonlijk aandeel in het verblijf (alle types hospitalisatie) 

 rechthebbenden op het 

voorkeurtarief (1) 

andere rechthebbenden 

 

PTL = persoon ten laste 

met PTL zonder PTL gerechtigde met 

PTL 

gerechtigde 

zonder PTL 

descendent en 

werkloze met 

PTL 

descendent en 

werkloze zonder 

PTL 

1ste dag (dag van opname) 5,23 5,23 41,98 41,98 32,50 32,50 

Vanaf de 2de dag- per dag  5,23 5,23 14,71 14,71 5,23 5,23 

Vanaf de 91ste dag- per dag  5,23 5,23 5,23 14,71 5,23 5,23 

Vanaf het 6de jaar- per dag  5,23 14,71 5,23 24,52 5,23 14,71 

 

3.1.2. Eenmalig forfait per opname voor technische verstrekkingen (alle types hospitalisatie) 

 rechthebbenden op het 

voorkeurtarief (1) 

andere rechthebbenden 

 

PTL = persoon ten laste 

met PTL zonder PTL gerechtigde met 

PTL 

gerechtigde 

zonder PTL 

descendent en 

werkloze met 

PTL 

descendent en 

werkloze zonder 

PTL 

1ste dag - - 16,40 16,40 16,40 16,40 

 

3.1.3. Forfait geneesmiddelen per dag (alle types hospitalisatie) (7) 

€ 0,80 per dag voor elke patiënt 

 

3.2 kamersupplementen per dag 

Gemeenschappelijke kamer (5) Tweepatiëntenkamer (5) Individuele kamer  

geen kamersupplement  geen kamersupplement geen kamersupplement 

 

3.3 honorariumsupplementen 

 Gemeenschappelijke kamer (5) Tweepatiëntenkamer  (5) Individuele kamer 

 

verbonden artsen 0 % 0 % 0 % 

niet-verbonden artsen                                 0 %                                 0 %                                 0 % 

 

4. Toelichting bij de voetnoten 
 

De patiënt die voor een bepaald kamertype kiest, aanvaardt de ermee gepaarde gaande financiële voorwaarden inzake kamersupplementen en 

honorariumsupplementen. 

 Indien de patiënt buiten zijn wil verblijft in een hoger kamertype, gelden de financiële voorwaarden van het kamertype waarvoor de patiënt gekozen heeft 

(voorbeeld: tweepatiëntenkamer gekozen en individuele kamer gekregen  voorwaarden van de tweepatiëntenkamer worden toegepast). 

 Indien de patiënt buiten zijn wil verblijft in een lager kamertype, gelden de financiële voorwaarden van het kamertype waarin de patiënt effectief verblijft. 

(voorbeeld: individuele kamer gekozen en tweepatiëntenkamer gekregen  voorwaarden van de tweepatiëntenkamer worden toegepast). 

 

(1) Rechthebbenden op het voorkeurtarief = rechthebbenden op een verhoogde tegemoetkoming vanwege het ziekenfonds (met inbegrip van het OMNIO-statuut). 

(2) Verbintenistarief: men past de erelonen toe zoals overeengekomen in het kader van het akkoord geneesheren-ziekenfondsen, dus zonder honorariumsupplementen. 

(3) De lijst met het statuut van de artsen (verbonden of niet-verbonden) kan op eenvoudige vraag geraadpleegd worden. 

(4) De honorariumsupplementen zullen gefactureerd worden door het ziekenhuis of door de dienst centrale inning.  Betaal deze niet rechtstreeks aan de  

artsen.  Aarzel niet om u te informeren over het percentage honorariumsupplement dat de betrokken arts toepast. 

(5) Sommige beschermde categorieën zijn in bepaalde gevallen vrijgesteld van honorariumsupplementen. Voor meer informatie omtrent de kamer- en 

honorariumsupplementen wordt verwezen naar het verklarend document in bijlage. 

(6) Dit wettelijk persoonlijk aandeel is niet van toepassing in geval van partiële dag- of nachthospitalisatie, behalve wanneer de patiënt een bezoldigde activiteit 

uitoefent.  Dan wordt het persoonlijk aandeel dat geldt vanaf de 91ste dag in rekening gebracht. 

(7) Dit forfaitair bedrag dekt zowel het persoonlijk aandeel van de patiënt in de kostprijs van de terugbetaalbare farmaceutische specialiteiten als de kostprijs van de 

niet-terugbetaalbare farmaceutische specialiteiten.  Dit bedrag is ook aanrekenbaar voor de dagen afwezigheid die de hospitalisatieperiode onderbreken, op 

voorwaarde dat de geneesmiddelen u bezorgd worden gedurende deze dagen afwezigheid. 



5. Actuele prijzen van de aangeboden goederen en diensten  

       

Kamercomfort (verhuur van diensten en producten)       

Huur telefoon /dag * € 1,00 + € 0,45 telefoonkosten per tariefeenheid 

Huur televisie /dag* € 1,50     

         

Dranken       

Forfait dranken /dag € 0,50     

       

Hygiëne        

  

scheerschuim  € 4,95 shampoo € 6,60 

haarkam € 1,25 zakdoekjes  € 0,20  

maandverband € 1,50  badschuim € 2,30 

zeep € 0,95  

   

Was (persoonlijk linnen)       

Wasbeurt € 3,00 Wasforfait/dag € 2,90  

Droogbeurt € 1,50 Waskosten : reële factuur ext. wasserij   

       

Bijzondere eisen        

Pedicure :  kleine zorg € 8,00 Kapster : standaard knippen € 11,25  

 gespec.zorg  € 14,00 andere prijzen op vraag te bekomen   

       

      

Andere       

beheer zakgeld (per maand) € 2,50      

verslag bewindvoering € 60,00      

naamlintjes (voor 100 st) € 48,00      

verzekering persoonlijke ongevallen (forfaitair per dag) : € 0,07       

verplaatsingskosten : met bedrijfswagen / km : € 0,3169       

geneesmiddelenetui (om mee naar huis te nemen) :  € 11,20       

onkosten bij niet teruggave sleutel :  € 11,40       

onkosten bij niet teruggave muggenapparaat :  € 12,40       

onkosten bij niet teruggave donsdeken :  € 100,00       

      

 

6. Actuele prijzen parapharmaceutische producten.   

   

  
 

eenheidsprijs 

Bio-ijzer pr caps € 0,11 

Balneum hermal € 18,88 

Boorzuurschilfers  € 3,61 

Cavilon Crème 28 g € 10,73 

Cavilon Spray 28 ml € 16,03 

Cold-hot pack € 5,34 

Corega crème pr fl.40 € 5,95 

Dermalex medical waslotion € 7,31 

Dermalex pr fl.250 g € 6,10 

Dosidoryl pr compr. € 0,27 

Erceflora caps  € 0,65 

Folavit 0,4 mg € 0,08 

eenheidsprijs 

Fybogel-sinaas pr zakje € 0,48 

Magnetop pr zakje  € 0,49 

Natriumchloridecaps  € 0,34 

Nuvaring  € 12,14 

Omnibionta integral  € 0,35 

Oralbalance 50 g € 8,89 

Perio-aid mondwater  € 7,64 

Pilfood  € 14,98 

Quies bollen (8 paar) € 5,60 

Steradent Whitening 30 co € 3,18 

Sterimar spray fl 100 ml  € 8,00 

Topcal-D3 zakje  € 0,26 
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Inleiding 

Met dit document willen wij u informeren omtrent de verschillende kosten die u aangerekend kunnen worden als u of een van uw 

naasten in het PZ Sint-Norbertushuis opgenomen wordt.  Het grootse deel van de kosten voor verblijf en verzorging in het ziekenhuis 

betaalt het ziekenfonds.  Als patiënt betaalt u echter ook een gedeelte. 

Vijf belangrijke factoren beïnvloeden in grote mate de kostprijs van de ziekenhuisopname: uw verzekerbaarheidssituatie, de duur van 

de opname, het type kamer waarvoor u kiest, het statuut van uw arts (verbonden of niet) en de eventuele bijkomende producten en 

diensten die u vraagt of die door uw arts voorgeschreven worden. 

Wij nodigen u uit onderstaande tekst grondig door te nemen en geven u graag alle door u gewenste toelichtingen.  Ook uw 

ziekenfonds kan u inlichten over de inhoud en de draagwijdte van dit document.  Aarzel dan ook niet om met uw ziekenfonds 

contact op te nemen. 

I   Verzekerbaarheidssituatie 

Afhankelijk van een aantal factoren (o.a. inkomen en/of gezinssituatie) bent u bij het ziekenfonds al dan niet verzekerd als 

rechthebbende op de verhoogde tegemoetkoming (met inbegrip van het OMNIO-statuut). 

Rechthebbenden op de verhoogde tegemoetkoming (met inbegrip van het OMNIO-statuut) genieten een voorkeurtarief bij 

ziekenhuisopname.  Concreet betekent dit dat u voor bepaalde rubrieken uit de ziekenhuisfactuur een lager persoonlijk aandeel (= 

remgeld) zal betalen (zie ook punt 3.1 van de opnameverklaring). 

Wanneer u niet in regel bent met uw ziekenfonds, moet u alle kosten volledig zelf betalen (de verblijfskosten én de bijhorende 

prestaties).  In dit geval bedraagt de verblijfskost  € 231,15 per dag opname in ons ziekenhuis.  We raden u in dat geval aan om zo 

snel mogelijk het ziekenfonds te contacteren om u in regel te stellen. 

Voor alle vragen omtrent uw verzekerbaarheidssituatie verwijzen wij u graag door naar uw ziekenfonds.  

II   Duur van de opname 

De duur van de opname hangt af van het behandel- en herstelproces.  De opname kan m.a.w. van korte of langere duur zijn.  In functie 

van de verblijfsduur wijzigt het wettelijk persoonlijk aandeel per dag voor de verblijfskosten en voor de honoraria van de betrokken 

artsen. 

Voor een aantal categorieën van patiënten stijgt het persoonlijk aandeel vanaf het 6de jaar van opname (zie ook punt 3.1 van de 

opnameverklaring). 

Indien u slechts gedeeltelijk opgenomen wordt (hetzij nachthospitalisatie, hetzij daghospitalisatie), betaalt u geen wettelijk persoonlijk 

aandeel in de verblijfskost tenzij u een bezoldigde activiteit uitoefent. In dit geval moet u wel de wettelijke persoonlijke aandelen 

betalen in de verblijfskost. 

Indien u overdag bezoldigd wordt voor een tewerkstelling in een beschutte werkplaats en 's nachts in het ziekenhuis opgenomen bent, 

is er geen vermindering van het persoonlijk aandeel bij een opname die langer duurt dan 5 jaar. 

TOELICHTING BIJ DE OPNAMEVERKLARING: 

Kamerkeuze en financiële voorwaarden voor een opname in een psychiatrisch ziekenhuis 
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III   Het type kamer waarvoor u kiest en dienst waarin u wordt opgenomen 

 

Uw kamerkeuze is doorslaggevend voor de kostprijs van het verblijf in het ziekenhuis. Het al dan niet aanrekenen van 

kamersupplementen én honorariumsupplementen is afhankelijk van uw kamerkeuze. 

 

Als patiënt hebt u de vrije keuze tussen de tarieven voor verschillende types van kamers:  

 een gemeenschappelijke kamer 

 een tweepatiëntenkamer 

 een individuele kamer 

Het ziekenhuis kan u een kamersupplement aanrekenen bij verblijf in een individuele kamer.  Niet alle patiënten hoeven dit te betalen. 

Op pagina 3 vindt u een schematisch overzicht van de wettelijk vastgelegde regels terzake.  In ons ziekenhuis worden geen 

kamersupplementen aangerekend.  

 

IV   De arts die u kiest 

 

Als patiënt kiest u zelf uw arts.  Voor uw diagnose, behandeling of begeleiding kan de door u gekozen arts ook een beroep doen op 

zijn collega’s die in zijn opdracht onderzoeken zullen uitvoeren (b.v. bloedonderzoek).  De kans is groot dat u sommige van deze 

artsen tijdens uw verblijf niet zult ontmoeten. 

Elke arts rekent een honorarium aan dat afhankelijk is van de medische prestaties die hij uitvoert.  Zo mag de behandelende arts voor 

de dagelijkse medische opvolging van uw verblijf u een toezichtshonorarium aanrekenen.  Indien de arts bijkomende medische 

prestaties uitvoert, mag hij hiervoor tevens een honorarium aanrekenen.  Dit honorarium stemt overeen met de tarieven zoals 

afgesproken in het akkoord Geneesheren-Ziekenfondsen.  Deze tarieven noemt men ook de verbintenistarieven.  Het grootste gedeelte 

van deze kosten betaalt uw ziekenfonds.  Het gedeelte dat u zelf betaalt, is het wettelijk persoonlijk aandeel (= remgeld).  Dat geldt 

ook voor de honoraria van een beperkte groep andere zorgverleners die niet behoren tot het therapeutisch personeel van het ziekenhuis 

zoals b.v. opticiens, vroedvrouwen, tandartsen.  Ook voor de kinesitherapie behandelingen die niet in verband staan met een 

psychiatrische problematiek is dat het geval. 

In bepaalde gevallen echter kunnen artsen naast het wettelijk persoonlijk aandeel aan de patiënt ook een honorariumsupplement 

aanrekenen.  Dit supplement hangt af van twee elementen: of de arts verbonden is of niet en welke kamertype u gekozen hebt.  Boven 

op de forfaitaire honoraria (zie punt 3.1 van de opnameverklaring) mogen geen honorariumsupplementen aangerekend worden. 

Verbonden artsen zijn artsen die zich aan de tarieven zoals afgesproken in het akkoord Geneesheren-Ziekenfondsen houden voor 

patiënten opgenomen in tweepatiëntenkamers of gemeenschappelijke kamers.  Niet-verbonden artsen hoeven zich niet aan deze 

tarieven van dit akkoord te houden.  De lijst met het statuut van de artsen (verbonden of niet) kan u op eenvoudige vraag raadplegen 

in het ziekenhuis. In ons ziekenhuis werken alle artsen aan verbintenistarief en worden er geen honorariumsupplementen 

aangerekend. 

Op pagina 3 vindt u een schematisch overzicht van de wettelijk vastgelegde regels terzake. 

 

V   De eventuele producten en diensten die u vraagt 

Kosten voor andere leveringen. 

Ongeacht het kamertype kunnen  deze kosten gedeeltelijk of volledig ten laste van de patiënt.  Deze kostprijs is afhankelijk van het 

type en de door de patiënt gekozen of door de arts voorgeschreven materialen en producten.  De prijs van deze materialen of 

producten is op eenvoudige vraag te bekomen bij de behandelende arts of het ziekenhuis. 

Parafarmaceutische kosten en diverse kosten. 

Tijdens het verblijf in het ziekenhuis kan u om medische en comfortredenen een aantal producten en diensten verbruiken indien u 

hiervoor uw toestemming verleent.  Ongeacht het kamertype zijn deze kosten volledig ten uwen laste.  U vindt op de laatste bladzijde 

van de opnameverklaring een overzichtslijst met de actuele prijzen van de aangeboden goederen en diensten in het PZ Sint-

Norbertushuis. 

Voor het verbruik van dranken buiten de maaltijden betaalt u in ons ziekenhuis € 0,50 /dag.  

Per dag wordt ook € 0,07 aangerekend voor een verzekering persoonlijke ongevallen. Hebt u tijdens uw opname een ongeval, zonder 

betrokkenheid van derden, dan kan u mits deze verzekering toch tussenkomst bekomen voor de geneeskundige zorgen. 
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Opname in psychiatrisch ziekenhuis (1) KAMERSUPPLEMENTEN 

GEMEENSCHAPPELIJKE KAMER ALGEMENE REGEL 

 GEEN KAMERSUPPLEMENT 

TWEEPATIËNTENKAMER 

 

 

ALGEMENE REGEL 

 GEEN KAMERSUPPLEMENT 

INDIVIDUELE KAMER 

 

 

ALGEMENE REGEL 

 KAMERSUPPLEMENT MOGELIJK 

- in dit ziekenhuis bedraagt het kamersupplement € 0 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

UITZONDERINGEN 

 GEEN KAMERSUPPLEMENT in volgende situaties: 

- wanneer gezondheid, onderzoek, behandeling of toezicht een individuele kamer vereisen 

- wanneer dienstnoodwendigheden of het niet beschikbaar zijn van het gekozen kamertype 

een individuele kamer vereisen 

- wanneer er een opname in de eenheid intensieve zorg of spoedgevallendienst is, buiten 

de wil van de patiënt en voor de duur van het verblijf in die eenheid. 

- wanneer het de opname van een kind betreft dat samen met een begeleidende ouder in 

het ziekenhuis verblijft 

 

Opname in psychia-

trisch ziekenhuis (1) 

HONORARIUMSUPPLEMENTEN 

gemeenschappelijke of tweepatiëntenkamer  individuele kamer 

verbonden artsen  In ons ziekenhuis worden nooit ereloonsupplementen 

aangerekend.  

ALGEMENE REGEL 

Zowel de verbonden als de niet-verbonden artsen 

MOGEN EEN HONORARIUMSUPPLEMENT 

aanrekenen indien de algemene regeling van het ziekenhuis 

een clausule m.b.t. de maximum erelonen bevat, behalve 

- wanneer de gezondheidstoestand van de patiënt of de 

technische voorwaarden van onderzoek, behandeling 

of toezicht het verblijf in een individuele kamer 

vereisen 

- wanneer de noodwendigheden van de dienst of het niet 

beschikken over onbezette bedden in 

tweepatiëntenkamers of gemeenschappelijke kamers 

het verblijf in een individuele kamer vereisen 

- wanneer de opname geschiedt op een eenheid voor 

intensieve zorg of spoedgevallenzorg, buiten de wil 

om van de patiënt en voor de duur van het verblijf in 

die eenheid 

- wanneer het de opname van een kind betreft dat samen 

met een begeleidende ouder in het ziekenhuis verblijft  

 

niet-verbonden artsen  

(1) Indien de patiënt in het kader van daghospitalisatie enkel op een gemeenschappelijke kamer of in de gemeenschappelijke ruimten verblijft, geldt 

dit als een hospitalisatie op een gemeenschappelijke kamer. 
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Specifieke bepalingen en factuurvoorwaarden van het PZ Sint-Norbertus 

 

 

Tijdens mijn opname ontvang ik vanuit de dienst facturatie het verzoek om een voorschot van € 175 te betalen. 

Dit bedrag wordt in mindering gebracht op de laatste factuur. 

 

Bij opname wordt u gehospitaliseerd op een acute A-dienst. Na enkele maanden hospitalisatie zal u wijzigen naar een chronische  

T-dienst. Deze wijziging kan invloed hebben op de tussenkomst van uw hospitalisatieverzekering.  

 

Persoonlijk linnen 

De patiënt of zijn familie zorgt voor de was en het onderhoud van het persoonlijk linnen.  Het vuile linnen wordt minstens 2 maal 

per week vervangen door het nodige proper linnen. 

Indien dit niet mogelijk blijkt, kan de was en onderhoud van het persoonlijk linnen worden toevertrouwd aan de instelling en betaalt 

de patiënt volgende vergoeding via de factuur: 

Voor de bovenkledij een forfait van € 2,90 per dag. 

Voor de overige kledij de reële waskosten zoals aangerekend door de externe wasserij. 

 
Indien de patiënt tijdens hospitalisatie zelf op eigen initiatief externe artsen/zorgverstrekkers consulteert, draagt de patiënt hiervan 

zelf de financiële gevolgen. Indien de patiënt hiervoor beroep doet op een ziekenwagen of taxi, vallen ook de vervoerskosten ten 

laste van de patiënt. 

 

Voor afspraken in het AZ St.-Maarten die niet nagekomen worden en niet tijdig geannuleerd worden, kan de behandelende arts een 

administratief honorarium aanrekenen t.b.v. € 10 voor raadplegingen of € 20 voor onderzoeken. 

 

Factuurvoorwaarden 

De factuur is betaalbaar binnen de 15 dagen.  Eventuele betwistingen dienen schriftelijk en met redenen omkleed binnen de 15 

dagen aan het ziekenhuis te worden overgemaakt, met vermelding van het factuurnummer. De factuur moet tijdig betaald worden 

door de patiënt zelfs indien er een hospitalisatieverzekering werd afgesloten. Bij gebreke aan tijdige betaling wordt de hoofdsom 

verhoogd met 10% met een minimum van € 40 en met een nalatigheidintrest van 1% per maand te rekenen vanaf de factuurdatum.  

Patiënten die niet  in regel zijn met hun mutualiteit zullen eveneens de bedragen moeten betalen die door het ziekenhuis 

aangerekend werden aan de verzekeringsinstelling. Alle betwistingen behoren tot de bevoegdheid van de rechtbanken van het 

arrondissement Mechelen. 

 

Het ziekenhuis is verplicht om de patiënt in te lichten over de rechtsverhoudingen tussen het ziekenhuis en de er werkzame 

zorgverleners. 

De aansprakelijkheid voor tekortkomingen van werknemers van het ziekenhuis (verpleegkundigen, vroedkundigen, zorgkundigen, 

apothekers, kinesitherapeuten, paramedici, …) wordt gedekt door de verzekering van het ziekenhuis. De artsen, de pedicure en de 

kapster werken op zelfstandige basis in het ziekenhuis. Dit zelfstandigenstatuut heeft onder meer tot gevolg dat de zorgverlener zelf 

aansprakelijk is voor de eventuele niet-naleving van de rechten van de patiënt: het ziekenhuis sluit elke aansprakelijkheid uit voor 

de tekortkomingen van deze zorgverleners. De zelfstandige zorgverlener beschikt over een eigen verzekering die zijn 

beroepsaansprakelijkheid dekt. 

 
Voor verdere toelichting kan u steeds terecht bij onze facturatiedienst: tel. 015/304520 (maandag tot vrijdag van 9 tot 12u en van 13u30 tot 

16u30) 

 

 

Niet-financiële bepalingen bij verblijf in het PZ Sint-Norbertus 

 

Overdraagbare aandoeningen 

Wanneer ik betrokken ben bij een prikongeval of een gelijkaardig ongeval waarbij een hulpverlener gekwetst en mogelijk 

geïnfecteerd werd, dan stem ik in met de bloedanalyses die hierbij kunnen nodig zijn. 

 

 

 

 

 

 

Het Psychiatrisch Ziekenhuis Sint-Norbertus maakt deel uit van de vzw Emmaüs,  

christelijke vereniging voor gezondheids- en welzijnszorg. 

Maatschappelijke zetel: Edgard Tinellaan 1C – 2800 Mechelen 
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